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Bevezetés
Az Institute of Internal Auditors tiszteletben tartja tagjai, intézményei valamint a weboldalara latogatok adatait, és erésen
elkotelezett minden egyes latogatd adatainak védelmében. Jelen adatvédelmi politika az [IA-nak ezen a terlileten mutatott

elkotelezettségét foglalja irott formaba.

Az adatvédelmi politika bemutatja az 1A informaciégydjtési és -kezelési gyakorlatat. Amennyiben barmilyen kérdése van az II1A
adatvédelmi politikajaval kapcsolatban, vagy az az esetleges aggodalmaira nem ad megfelel6 valaszt, kérjik, forduljon a Chief

Privacy Officer-hez és kiildjén egy e-mail-t a kévetkezd cimre: privacy@theiia.org.

Elfogadas

Az lIA weboldalainak hasznalataval On jelzi adatvédelmi politikank elfogadasat. Ha On mint latogato, ugy dént, hogy
bejelentkezik tagként, regisztral tanfolyamokra vagy rendezvényekre, terméket vasarol, jelentkezik tagsagra vagy képesitésre,
vagy mas modon nyuljt személyes adatokat, ezzel hozzajarul, hogy az IIA kezelje ezen adatokat a sajat adatvédelmi

politikajanak megfeleléen.

Hatokor

Ez a szabalyozas arra iranyul, hogy az IIA megfelelien az alabbi adatvédelmi elveknek és el6irasoknak: a személyes
informaciok védelmérdl és az elektronikus dokumentumokrdl szo6l6 kanadai térvény, az Eurdpai Unid ,Safe Harbour” térvénye,
az Egyesiilt Kiralysag adatvédelmi térvénye, és egyéb vonatkozé nemzetkdzi jogszabalyok. Ha a jelen politika barmely

rendelkezése ellentétes az ilyen jelleggii jogszabalyokkal, ott ez a politika a kdvetendd, kivéve ha azt torvény masként irja el6.

Jelen politika bemutatja, hogy az IIA hogyan tarolja és hasznalja azokat a személyes adatokat, amelyeket gy(jt vagy megkap,
fuggetlenll attdl, hogy azokhoz milyen médon jut (weboldalain vagy példaul regisztraciés vagy megrendelSlap kitdltésén
keresztill). Ez a politika az IIA 6sszes weboldalara vonatkozik. Ugyanakkor nem terjed ki a helyi szervezetek weboldalaira

fuggetlenil attdl, hogy azok kapcsoldédnak-e az IIA weboldalahoz.

Tagsagi azonosité szam és jelszé

Minden egyéni IIA tag (vallalatokra ez nem vonatkozik) rogzitésre kerll egy globalis tagsagi adatbazisba, és egyedi tagsagi
szamot és jelszot kap. Kizardlag a tagsagi szam és jelsz6 megadasaval lehet a tagsagot és a személyazonosagot igazolni az
IIA honlapjara val6 bejelentkezéskor. A tagok a tagsagi szamot és a jelszét a tagsag nyujtotta el6nyokrél és a globalis [IA-n,

valamint a helyi lIA szervezeten keresztul elérhet6 szolgaltatasokrél sz6l6 informaciokkal egyitt kapjak meg.

Informaciogyiijtés és -felhasznalas

Még abban az esetben is, ha On semmi mast nem csinal csak felkeresi az IIA weboldalat, oldalakat olvas, vagy informéacidkat
tolt le onnan, mi automatikusan gydijtiink és tarolunk bizonyos informéacidkat az On latogatasardl. Annak érdekében, hogy a
weboldalaink a lehetd leghasznosabb és leghatékonyabb informaciés forrasok legyenek, elemezzik az informaciokat, amely
azonositja a latogatokat kategoriak szerint, mint példaul a latogatdk foldrajzi elhelyezkedése (domain nem pedig személyes e-

mail cim alapjan) és az internet bongész6 tipusa. Ugyancsak mérjik - dsszesitett modon - példaul az alabbi mutatdkat:



latogatasok szama, atlagos tartézkodasi id6 az oldalon, és a megtekintett oldalak. Az IIA arra hasznalja ezeket a statisztikakat,
hogy javitson az oldal tartalman és a hasznalhatésagan, ugyanakkor ez az informaci6 nem azonositja a latogatokat

személyesen.

Azonban ha a latogaté a fentebb leirt médon kapott tagsagi szammal és jelszéval 1ép be az IIA weboldalan 1évé korlatozott
hozzaférésl oldalakra, egy ideiglenes ,cookie" lesz telepitve a gépére. Ez a ,cookie” - egy kis szbveges fajl, amelyet a
latogaté bongészdje tarol atmeneti id6ére - lehetévé teszi a webhely szamara, hogy a weboldal "emlékezzen" a hitelesitési
informaciokra mikdzben a latogaté egyik oldalrél a masikra navigal. Ez sziikségtelenné teszi az ujbdli bejelentkezést minden
egyes oldalra. A ,cookie” érvényessége lejar, amikor a latogato kilép, és ezek utan személyes adatok nem maradnak meg.
Emellett a ,cookie” érvényessége kb. 20 perc utan akkor is lejar, ha a munkamenet nincs hasznaltban, ami segit megel&zni,
hogy jogosulatlan felnasznalék hasznaljak masok azonosité adatait. Ha az On internet béngészéjén be van éllitva, hogy

utasitsa el a cookie-kat, akkor lehetséges, hogy nem fér hozz& az IIA weboldal biztonsagos teruleteihez.

A specidlis biztonsagos oldalak kivételével a latogatoknak nem kell [IA-tagoknak lennilik ahhoz, hogy hozzaférjenek az IIA
weboldalaihoz, de nem tagok esetében is szilkség lehet regisztraciora, hogy a felhasznalok szamara rendelkezésre allé

osszes lehetéséget elérhessék.

Az IIA arra hasznalhatja a weboldalainkon vagy egyéb médon kapott - dnként nyujtott - személyes informaciét, hogy e-mailben
vagy nyomtatott formaban értesitse Ont 1A eseményekrél vagy mas fontos IIA éltal kinalt termékekrél és szolgaltatasokrol. Ha
On tagja az IIA egy szakosodott csoportjanak, az IIA létrehozhat egy nyilvantartast az ilyen résztvevékrdl ,networking”
(kapcsolatépitési) célokra. Ha nem szeretne értesitést kapni az ilyen eseményekrél, vagy benne lenni a fenti
nyilvantartasokban, akkor élhet a kimaradas lehetéségével, amirél részletesen jelen politika "Opting out- Kimaradas" részében

olvashat.

Személyes adatok gyiijtése a helyi lIA szervezetektol

Az IIA alap esetben dsszegyljti legaldbb az IIA tagok nevét, akik csatlakoznak IIA szervezetekhez vilagszerte és rogziti azokat
a globalis tagsagi adatbazisban annak érdekében, hogy egyedi tagsagi szamot és internetes jelszavakat bocsasson ki. Az
adatok atadasa és frissitése az IIA és szervezetei kdzott a tagok kifejezett hozzajarulasaval torténik, illetve a az IIA
szervezetek megfelelése az alabbi jogszabalyokhoz teszi lehetévé (Safe Harbour térvény Eurépaban, az adatvédelmi térvény
az Egyesilt Kiralysagban, és mas adatvédelmi politikdk vilagszerte). Az adatbazisba keruld személyes informaciok
mennyisége fligg az egyes szervezetek vagy a tag altal valasztott szolgaltatasoktdl, és a valasztott szallitasi modtol. Azok a
tagok, akik nem szeretnék, hogy a globalis IIA felvegye velik a kapcsolatot, valaszthatnak igy, mig azok a tagok, akik
szeretnének hozzaférni tovabbi szolgaltatdsokhoz, tovabbi személyes adatokat is rendelkezésre bocsathatnak akar

kozvetlendl a IIA weboldalan vagy a helyi lIA szervezeten keresztiil.

Az A korlatozott személyes adatokat gyljt az IIA szervezetekidl vilagszerte annak érdekében, hogy korlatozott tagsagi
szolgaltatasokat nyUjtson olyan egyéneknek, akik egyszerre tagok ezekben a szervezetekben és a IlA-ban. Amennyiben On
elkuldi személyes adatait az llIA-nak ezen az oldalon keresztiil, akkor tudomasul veszi és elfogadja, hogy ez az informacio
elkildhetd a nemzeti hatarokon tul, és tarolhaté és feldolgozhaté barmely olyan orszagban, ahol a IIA és szervezetei, valamint
leanyvallalatai irodakat tartanak fenn, beleértve korlatozas nélkiil, az Egyesiilt Allamokat. Az IIA szervezetek azon tagjai, akik

nem szeretnék, hogy a személyes adataikat ily médon at lehessen kildeni, kimaradast kell kérnie a sajat szervezetiiknél vagy



a jelen politika ,,Opting out- Kimaradas" részében leirtaknak megfeleléen.

Annak érdekében, hogy csOkkentsiik a hibakat az adatbazisban, azonositsuk a felhasznaldinkat és megakadalyozzuk
visszaéléseket a rendszerben, esetenként kiegészithetjik az On altal elkiildétt személyes adatokat harmadik féltsl. Példaul
eléfordulhat, hogy kiegészitjiik az On regisztraciés adatait az On postai cimével, amit az amerikai posta (US Postal Service)

bocsat rendelkezésiinkre, hogy mindsitsiik az On informécidit, valamint az adatbazisban eléforduld hibak megelézésére.

Adatok atadasa harmadik fél szamara
Ha On énként nyujt az IIA szamara személyes adatokat, azt az IIA kiadhatja szelektiv alapon olyan kiilsé szervezetek részére,

amelyek termékei és szolgaltatdsai el6nyodsek. E szervezetek kdzé tartoznak, nem kizarélagosan, az alabbiak:

e Oktatasi termékek vasarlasa esetén, PBD Inc., amely az IIA eloszté/forgalmazasi vallalkozasa

Alpharettaban, az Egyesiilt Allamokban, Georgia allamban.

e Kiildnbdzé hitelkartya-hitelesité cégek, ha On hitelkartyaval kivan megvasarolni termékeket vagy

szolgaltatasokat.

e Ha regisztralja magat valamely vizsgara, a vizsga lebonyolitéjanak. A regisztralé adatai atadhaték a CIA
vizsgat el6készité termékeket forgalmazéknak, akik a késébbiekben informaciét kildhetnek a termékeikrol

és szolgaltatasaikrol.

e |IA helyi szervezetek vagy egységek, amelyek megkereshetik Ont helyi részvétellel, illetve tagsaggal
kapcsolatban. IIA tagok esetében, a helyi IIA szervezet vagy egység publikalhatia a nevét egy
nyilvantartasban vagy felhasznalhatja az adatokat arra, hogy levélben vagy e-mail helyi anyagokat kiildjon
Onnek, kivéve, ha On kapcsolatba 1ép a helyi szervezettel vagy egységgel és jelzi ,Opting out- kimaradasi”

igényét az ilyen jellegl nyilvanossagra hozatalbdl.

e Néhany észak-amerikai tag szamara, az IlA nydjthat levelezési adatokat mas szervezetek szamara,
amelyek termékei és szolgaltatasai elismert elény6kkel jarnak. Ha nem szeretné, hogy az IlA megadja az On
személyes adatait harmadik félnek (kivéve mas IIA egységek) vagy ahogyan a fentiekben szerepel, akkor

kérjuk nézze meg jelen politika ,,Opting out- Kimaradas”-rol szé16 részét.

Vannak egyéb esetek is, amikor az IIA felfedheti az On személyes adatait. Az IIA felfedheti az On személyes adatait, ha ez
szllkséges - és ezt az IIA ugy itéli meg - ahhoz, hogy térvényeket, illetve kormanyzati vagy mas szabalyoz6 szerv
rendelkezéseit betartsa; hasonldképpen valaszul egy érvényes birdsagi megkeresésre, elfogatd parancsra vagy végzésre,
illetve az IIA vagy masok jogainak védelme érdekében.

Hozzaférési jog

Az 1A elkotelezett, hogy ésszerli hozzaférést nyujtson a tagok és masok szamara, akik felll szeretnék vizsgalni az IIA altal
réluk tarolt személyes adatokat és ki szeretnék javitani az azokban fellelhetd pontatlansagokat. A tagok megtekinthetik és
frissithetik adataikat a tagsagi profil oldalukra belépve, amely a www.theiia.org oldalrél érheté el. A nem tagok
ellendrizhetik és/vagy moédosithatjak az adataikat e-mailben (custserv@theiia.org) vagy irasban az ligyfélszolgalat cimén

(llA, 247 Maitland Ave., Altamonte Springs, FL 32701, USA). Ugyanakkor az IIA nem vallal felel6sséget a tagokrdl illetve nem

tagokrdl nyilvantartott informaciok pontossaganak folyamatos ellenérzéséért.



Biztonsag
Bar az IIA nem koveti folyamatosan nyomon a weboldalat, megvannak az ésszerii eszkdzei, amelyek megvedik a felhasznalok

személyes informacidit az illetéktelen felhasznalastol.

Linkek

Az IIA weboldal "linkek" hivatkozast tartalmaz mas oldalakra, tébbek kozott IIA szervezetek és egységek altal mikddtetett
honlapokra. Az IIA nem ellendrzi, és nem vallal felel6sséget ezek pontossagaért, idészerliségéért, biztonsagaért, vagy akar a
folyamatos rendelkezésre allasaért, illetve ezen kilsé informacidk meglétéért. Mas oldalakon talalhatd, az IIA weboldalarol
hivatkozott vélemények nem feltétlenil egyeznek meg az IIA véleményével, az IIA nem tamogatja, illetve nem vallal garanciat
azokon az oldalakon bemutatott és ajanlott termékekért vagy szolgaltatasokért. Ugyanigy az IIA nem felelés barmely mas

oldal tartalmaért, amely az IIA weboldalara hivatkozik — akar az IIA jévahagyasaval vagy anélkdil.

Mas szervezetek, amelyek az IIA weboldalhoz kapcsolédnak informaciét gydijthetnek arrél, hogy On mikor nézi, illetve kattint
ezekre az oldalakra. Az IIA nem tudja ellendrizni ezt az informaciégyljtést. Vegye fel a kapcsolatot e szervezetekkel

kozvetlendl, ha barmilyen kérdése van ezen informaciok felhasznalasaval kapcsolatban.

Az adatvédelmi szabalyzat médositasa

Az lIA fenntartja maganak a jogot, hogy jelen adatvédelmi politikat barmikor és barmilyen okbol médositsa. Jelen politikanak
nem célja, hogy szerz6dést vagy megallapodast hozzon létre az IIA és barmely mas fél kozott. Az IIA weboldala
felhasznaldinak rendszeresen at kell tanulmanyozni jelen politikat annak érdekében, hogy ismerjék az IIA aktualis adatvédelmi

politikajarol.

Bejelentkezés és ,kimaradas” a személyes adatok kiadasabal

Az észak-amerikai tagokat rogzitik a globalis tagsagi adatbazisban, és valaszthatnak, ha ki akarnak maradni a globalis 11A-t6l
vagy annak helyi szervezeteitél kapott kommunikaciobdl. A kimaradashoz kérjlk, toltse ki a megfelel6 levelezési és e-mail
opci6 mezéket a tagsagi profilban az IIA weboldalan, vagy kildje el kérését e-mailben a kovetkez6 cimre:

custserv@theiia.org.

Azokat a tagokat, akiket a helyi IIA szervezetek jelentenek be a kdzpontnak, szintén roégzitenek a globalis tagsagi
adatbazisban, és 6k valaszthatnak, ha részesulni akarnak a globalis llA-t6l vagy annak helyi szervezeteitél kapott

kommunikaciobal.

A helyi IlIA szervezet tagjaival nem fogja felvenni a kapcsolatot a globalis IIA csak ha bejelentkeznek az alabbi két méd
egyikén: vagy ilyen jellegl utasitast adnak a helyi lIIA szervezetnek, vagy pedig bejelentkezve a sajat tagsagi profiljukba a

globalis IIA weboldalon kivalasztjak az opcionalis szolgaltatasok és kommunikaciok kapasa opciét.

Ha azonban egy termék megvasarlasaval, egy eseményre vald regisztracidval, vagy egyéb szolgaltatasok igénybevételével
On személyes adatokat nyujt az IIA szamara, akkor az IIA hasznalhatja ezt az informéaciét arra, hogy az On szamara
megkiildje a megvasarolt termékeket vagy szolgaltatasokat, szamlazasi célra, az On szamara fontos informaciok kiildésére,

és mas kapcsolodd célbdl, még abban az esetben is, ha On élt a jelen adatvédelmi politikdban részletezett kimaradasi



opcioval.

Az adatok védelmével kapcsolatos kérdések és panaszok
Az IIA komolyan veszi a felhasznaldk adatvédelmi aggalyait. Amennyiben Ugy gondolja, az IIA nem tartja tiszteleben a jelen
online adatvédelmi politikat az On személyes adatainak kezelésekor, vagy ha mas kapcsolddo kérdései vagy aggalyai vannak,

akkor kiildjén egy e-mailt a kévetkezd cimre: privacy@theiia.org.

Az e-mail-ben kérjuk, irja le amilyen részletesen csak lehetséges a megkeresés lényegét vagy azt hogy miért gondolja ugy,
hogy az lIA online adatvédelmi politikat nem tartottak be. Kérjiik, vegye figyelembe, hogy ha On kévetkezetlen adatvédelmi
beallitdsokat ad az IlA-nak (példaul egyik alkalommal engedélyezi, hogy harmadik fél megkereshesse Ont marketing
ajanlatokkal, mig egy masik alkalommal nem engedélyezi ezt), akkor az IlA nem tudja garantalni, hogy a legutébbi
adatvédelmi preferencia teljesithetd.

Keérjuk, vegye figyelembe azt is, hogy az IIA nem vallal felelésséget olyan nem-llA oldalak tartalmaért, illetve adatvédelmi
gyakorlataért, amelyekre ez az oldal, vagy barmely mas IIA weboldal hivatkozast (link) tartalmaz. Miel6tt meglatogatja ezeket

az oldalakat, Onnek kell megvizsgalnia azok adatvédelmi politikait.



