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GDPR – INFO tv. - NAIH
• Az adatvédelem, a személyes adatok bizalmas kezelése 33 éve hazai 

elvárás (1992. évi LXIII.  - adatvédelmi törvény)

• Adatvédelmi ombudsman 1995-2011

• Az információs önrendelkezési jogról és információszabadságról 

szóló 2011. évi CXII. törvény szerint - a formálisan független, de az 

államigazgatási hierarchiába tartozó Nemzeti Adatvédelmi és 

Információszabadság Hatóság látja el az információs jogok 

védelmét 

• 2018. május 25. – GDPR alkalmazása; 2018. június 30. – NAIH 

kijelölése 



GDPR vs IT biztonság

- Hasonló a cél, vannak közös részek, de más 
a fókusz

- Abban viszont hasonlítanak, hogy ahány 
cég (adatkezelő), annyi megoldási forma

- Betű vs bit



Vizsgálati program, bekérő lista - 1

• adatleltár vagy adatkezelési tevékenységek 
nyilvántartása

• adatgazdai kijelölő iratok
• adatkapcsolati térkép
• adatkezelési szabályzat, kameraszabályzat (ha 

van saját üzemeltetésű kamerás megfigyelés)
• honlapra adatkezelési tájékoztató és süti 

tájékoztató, ha többnyelvű a honlap, akkor 
min. Privacy policy is kell



Vizsgálati program, bekérő lista - 2

• évenkénti oktatások, adatvédelmi tudatosság 
felhívások (anyag, teszt, jelenléti)

• adattovábbítási nyilvántartás, felépítése vezetése. 
Harmadik országba?

• érintetti adatkérések nyilvántartása és a válaszok
• adatvédelmi panaszok nyilvántartása és a válaszok, 

intézkedések
• adatvédelmi incidens nyilvántartó, incidens kezelés
• adatvédelmi incidensek NAIH bejelentése
• NAIH-tól kapott levelek, végzések, határozatok
• figyelik-e a NAIH honlapján a döntéseket?



Vizsgálati program, bekérő lista - 3
• törlési tervek 
• elektronikus maszkolások, törlések; papír alapú 

megsemmisítések, maszkolások és ezekről jkv
• a 6 jogalapból 3+1 szoktunk használni, van-e a másik 

kettőből adatkör
• a jogos érdeken alapuló adatkezeléseknél vannak-e –

rendszeresen felülvizsgált – érdekmérlegelési tesztek
• a munkavállalói adatkezelési tájékoztatókat átvetették-

e a dolgozókkal?
• van-e kijelölt adatvédelmi tisztviselő és van-e 

munkaköri leírása vagy feladatleírása, NAIH bejelentése
• adatfeldolgozók listája a végzett tevékenységgel



Vizsgálati program, bekérő lista - 4

• van-e profilozás, automatizált döntéshozatal?
• CRM, ügyfélnyilvántartás van-e és ki fér hozzá?
• jogosultság nyilvántartó az egyes 

rendszerekhez, irattárhoz
• ha új tevékenységet indított a cég, készült-e 

adatvédelmi hatástanulmány
• fizikai biztonság – mentések, vírusirtó, 

bitlocker



A kapott anyagok értékelése - 1

• adatleltár vagy adatkezelési tevékenységek 
nyilvántartása pl. Excelben, az alábbi oszlopok

sorszám - adatgazda - megnevezés - datkezelés célja 
és jogalapja - az adatkezelés időtartama - az adatok 
tárolási helye – adatközlés kitől - az adatok 
címzettje - adatfeldolgozás – adattovábbítás -
adatkezelés megfelelősége eljárásilag - adatkezelés 
megfelelősége fizikailag - adatbiztonsági osztály



A kapott anyagok értékelése - 2

• adatleltár vagy adatkezelési tevékenységek 
nyilvántartása pl. Excelben, az alábbi

• főbb érintetti csoportok
– ügyfelek, vevők, beszállítók, partnerek
– tulajdonosok, vezető tisztségviselők, alapítvány
– munkavállalók (bérelt, alkalmi, hallgatók)
– panasz, hírlevél, online felületek, közösségi oldalak
– követeléskezelés, ellenőr, könyvvizsgáló



A kapott anyagok értékelése - 3
• adatkezelési szabályzat, kameraszabályzat (ha van 

kamerás megfigyelés) – benne többek között
– az adatkezelőre vonatkozó jogszabályok
– a konkrét felügyeleti hatóságok megnevezése
– adatkezelési alapelvek 
– az érintettek jogai, jogorvoslat
– az adatfeldolgozás körülményei
– adattovábbítás elvei
– adatvédelmi incidens kezelése
– HR adatkezelés, oktatás
– mellékletek – pl. a honlapra való és munkavállalóknak 

szóló adatkezelési tájékoztatók



A kapott anyagok értékelése - 4

• adatgazdai kijelölő iratok – adatkörök szerint
• adatkapcsolati térkép – bejövő [idebent] kimenő
• honlapra adatkezelési tájékoztató – amit az 

ügyfeleknek írtunk és süti tájékoztató
• ha többnyelvű a honlap, akkor min. Privacy policy 

is kell, de jobb, ha valamennyi nyelven
• munkavállalói adatkezelési tájékoztató és azok 

átvétele, változás kihirdetése



A kapott anyagok értékelése - 5
• évenkénti oktatások, adatvédelmi tudatosság felhívások 

(anyag, teszt, jelenléti) – változott-e az oktatási anyag?
• adattovábbítási nyilvántartás, felépítése vezetése. Az Iktató 

programban is lehet. Harmadik országba – EU, NAIH 
egyezségek

• érintetti adatkérések nyilvántartása és a válaszok
• adatvédelmi panaszok nyilvántartása és a válaszok, 

intézkedések
• adatvédelmi incidens nyilvántartó, incidens kezelés – a 

gyanú is legyen benne, ne csak az, amit valóban annak 
találtak

• adatvédelmi incidensek NAIH bejelentése – 72 óra?
• NAIH-tól kapott levelek, végzések, határozatok
• figyelik-e a NAIH honlapján a döntéseket? – és hogyan?



A kapott anyagok értékelése - 6
• törlési tervek 
• elektronikus maszkolások, törlések; papír alapú 

megsemmisítések, maszkolások és ezekről jkv
• a 6 jogalapból 3+1 szoktunk használni, van-e a másik 

kettőből adatkör
• a jogos érdeken alapuló adatkezeléseknél vannak-e –

rendszeresen felülvizsgált – érdekmérlegelési tesztek
• a munkavállalói adatkezelési tájékoztatókat átvetették-

e a dolgozókkal? Belépőkkel azonnal, a változás a 
helyben szokásos kihirdetéssel és ennek bizonyítása

• van-e kijelölt adatvédelmi tisztviselő és van-e 
munkaköri leírása vagy feladatleírása, NAIH bejelentése

• adatfeldolgozók listája a végzett tevékenységgel



A kapott anyagok értékelése - 7
• adatfeldolgozók listája a végzett tevékenységgel
benne többek között
• hogyan teljesítik az érintetti megkereséseket? ha ő 

adatfeldolgozó, akkor ez nem az ő dolga, továbbítania kell 
az adatkezelőnek

• az adatfeldolgozó nyilvántartása hogy áll? neki listáznia kell 
az összes adatkezelőt, akinek feldolgozást végez. Ebbe a 
táblázatba az adatkezelő DPO kontaktját célszerű felvenni, 
neki kell szólni, ha incidens történik

• al-adatfeldolgozók bejelentése? A szerződésben rögzíteni 
kell, jogosult-e felvenni alvállalkozót? Ha igen, akkor ezt 
kellett-e előzetesen engedélyeztetni?

• IBSZ-IBIR (Információbiztonság Irányítási Rendszer) a Gdpr
32 szakasza szerint betartja-e az adatfeldolgozó a szükséges 
technikai intézkedéseket. ISO 27001, esetleg legyen 
tanúsítva is.



A kapott anyagok értékelése - 8

• van-e profilozás, automatizált döntéshozatal? 
– erről az ügyfelet előre kell értesíteni

• CRM, ügyfélnyilvántartás, jogosultság 
nyilvántartó az egyes rendszerekhez, 
irattárhoz (lehet-e követni a változásokat)

• ha új tevékenységet indított a cég, készült-e 
adatvédelmi hatástanulmány

• fizikai biztonság – mentések, vírusirtó, 
bitlocker – az IBF bevonásával



Mit kell folyamatosan végezni?

• az adatvédelmi és adattovábbítási 
nyilvántartást naprakészen tartani

• új tevékenység, termék, szolgáltatás 
megkezdése előtt adatvédelmi 
hatástanulmányt készíteni

• az adatokat a kockázatokkal arányosan védeni
• adatbetörést, adatvesztést = adatvédelmi 

incidenst észlelni és jelenteni a hatóságnak



KÖSZÖNÖM A FIGYELMET!

Elérhetőség: +36-30-555-4441


